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Number of destinations

in Africa
3 In Asla
- ’
. in Caribbean & Indian Ocean
. :
JA ' in Central & South America
L)

In Europe
In Middie East. Culf & India
In North America

new destinations: Bridgetown
Kittila. Phuket, Punta Cana
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Prix et Awards récents

Skytrax World Airline Awards 2023*

* Pour la troisieme année consécutive, Air France a été élue meilleure compagnie
aérienne pour la région Europe de I'Ouest.

¢ La premiére place dans 3 catégories liées a son offre La Premiére : meilleur salon
de premiére classe au monde, meilleure offre gastronomique proposée dans un
salon de premiére classe et meilleure restauration proposée a bord dans cette
cabine de voyage.

Customer Relations Awards® 2023

¢ Pour la 8™ année consécutive, Air France est numéro 1 du Podium de la Relation
Client® 2023 dans le secteur « Transport »

Apex Awards 2023

¢ Air France certifiée pour la premiére fois « compagnie 5 étoiles » au classement
officiel APEX 2023 des compagnies aériennes

Air France - Awards



A350-900

Embarquez a bord de notre A350
et découvrez une nouvelle définition du confort.



BUSINESS

A350-900

Caractéristiques de la cabine :

Siege qui se transforme en véritable lit
de prés de 2 m de long

Acceés direct a 'allée, porte coulissante

Une nouvelle position relax pré définie

Ecran tactile full HD 4K de 20 pouces anti-reflets
Bluetooth, chargeur sans fil pour téléphone

1 prise électrique et 2 Ports USB

Coffre de rangement

Liseuse individuelle réglable

Trousse de confort




PREMIUM ECONOMY

A350-900

Caractéristiques de la cabine :

= Un tout nouveau siege large de 48 cm

» [nclinaison du siége jusqu’a 121°

= Espace de 94 cm entre chaque rangée

= Repose mollet et repose pied

= Ecran full HD 4K de 13,3 pouces anti-reflets

» Liseuse individuelle orientable

= Prise électrique et port USB, connexion Bluetooth
= Casque a réduction de bruit, oreiller et couette

= Trousse de confort




ECONOMY

A350-900

Caractéristiques de la cabine :

= Un siege de derniére géneration avec mousses
ergonomiques pour plus de confort

* [nclinaison de 118°,

= Espace de 79 cm entre 2 rangeées

= Ecran full HD 4K tactile de 13,3 pouces, anti-reflets

= Tablette agrandie

= Ports USB et connexion Bluetooth

= Casque audio, masque de nuit, couverture polaire

et coussin
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WI-FI HAUT DEBIT A BORD D’'AIR FRANCE

GRATUIT DANS TOUTES LES CABINES

RESTEZ
PARFAITEMENT
sur Internet, regardez des vidéos en streaming, CONNECTE

OoU QUE
VOUS SOYEZ,

Restez connecté tout au long de votre vol : naviguez

jouez en ligne et échangez des messages en toute

liberté.
GRACE
AU NOUVEAU
« Accédez facilement et gratuitement au service via WIFI TRES

HAUT DEBIT
OFFERT
A BORD.

votre compte Flying Blue*.

« Disponible sur certains appareils : 30 % de la flotte
d’ici fin 2025, et sur 'ensemble de la flotte d’ici 2026.

« Profitez d'une connexion rapide, stable et sécurisée
grace a la technologie Starlink.

*Les clients La Premiéere continuent de se connecter directement 10



De nouveaux produits a bord pour

les jeunes voyageurs

* Le menu enfant peut étre réservé pour les enfants de 6 ans et plus jusqu'a 24
heures avant le départ.

AIRFRANCE 7 %

Depuis février 2023, Air France propose de
nouveaux produits pour les enfants sur les
vols long-courriers.

Ceciinclut :

v'Des jeux de réle imaginatifs a jouer a bord
et a la maison.

v Un coffret d'activités spéciales
écoresponsables pour les plus jeunes (moins
de 2 ans)

v'Un menu enfant issu de I'agriculture
biologique*

v'Une sélection de programmes de
divertissement dédiés



AIRBUS A350-900

PROGRAMME DES VOLS

* Au départ de Papeete

DEPART ARRIVEE

Pa peete — Los Angeles 07h40 (Heure de Tahiti) 18h45 (Heure de Los Angeles)

Los Angeles — Paris CDG 21h00 (Heure de Los Angeles) 16h45 +1 (Heure de Paris)

* Au départ de Paris

DEPART ARRIVEE

Paris CDG — Los Angeles 19h25 (Heure de Paris) 21h45 (Heure de Los Angeles)

Los Angeles — Pa peete 00h10 +1 (Heure de Los Angeles) 05h30 (Heure de Papeete)

/I
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MIDFIELD SATELLITE CONCOURSE MSC - LAX AIRFRANCE 7% Kiin %
Tous nos vols Air France depuis le 20 Novembre 2022

cheminement simplifié (zone spécifique
pour passer l'immigration, signalétique
dédiée..) = el <. LB | e ot b &

A =

0 Transit de/vers Paris : gain de temps et

¢ Portes 201 — 225 , 1 |

avec Tom Bradley International Terminal par

* Débarquement aux Etats-Unis : liaison directe
escalators souterrains (approx. 20 minutes)
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MIDFIELD SATELLITE CONCOURSE MSC - LAX AIRFRANCE /% KLfn
Tous nos vols Air France depuis le 20 Novembre 2022

ﬂ Restaurants, boutiques (1,340 m?) et respect de I'environnement (certification LEED)

@
\ Espaces détente, aires de jeux (lumiere du jour, matériaux recyclés..)

~ WIFI rapide gratuit et autres innovations technologiques (traitement 100% automatisé des bagages..)




Un salon a I'aéroport de Los
Angeles

* Le 21 juin 2024, Air France a ouvert un nouveau salon
situé a 'aéroport international de Los Angeles, au
terminal Tom Bradley.

* A proximité des portes d’embarquement des vols de la
compagnie, cet espace calme et feutré est idéal pour se
ressourcer, se restaurer et profiter de I'art du voyage a la
francaise proposé par Air France des son arrivée a
I'aéroport, avant 'embarquement ou le temps d’une
correspondance.

e Ce salon est dédié aux clients La Premiére, Business et
Flying Blue Elite Plus d’Air France. Il accueille également
les clients éligibles de KLM et des compagnies
partenaires Skyteam.

e OQuvert tous les jours de 9h a 23h30, il dispose d’une
surface de plus de 1 100 m? et de 172 places assises.
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FLYING BLUE

Notre programme de fidélité




FLYING
BLUE DECOUVRIR FLYING BLUE...

Flying Blue est le programme de fidélité d’AIR FRANCE KLM & AIRCALIN

FOR ME

« GAGNER DES MILES...

Vous gagnez des Miles quand vous prenez I'avion, mais pas seulement :
réservez une nuit d’hétel, louez une voiture ou réglez vos dépenses
quotidiennes par carte bancaire grace a nos partenaires. Vos miles sont
valables a vie, du moment que vous effectuez un vol éligible au moins une
fois tous les 2 ans !

« UTILISER VOS MILES...

Les Miles, c’est votre nouvelle devise. Réservez un vol, profitez d’un
surclassement, d’'une Option Siége ou d’un bagage supplémentaire, payez
votre nuit d’hétel ou votre location de voiture...

Grace a vos Miles, vous réalisez vos réves !

« GAGNER DES XP...

Les Points d’Expérience, ou XP, vous ouvrent les portes d’'un nouvelle carte
Flying Blue et a de multiples avantages...

v" Avec 100 XP, vous devenez Silver

v" Avec 180 XP, vous passez de Silver a Gold

v" Avec 300 XP, vous passez de Gold a Platinum

« DES AVANTAGES DES LE 1ER JOUR...

Dés que vous rejoignez Flying Blue, vous commencez a profiter d’avantages
exclusifs (jusqu’a 10 € de réduction sur votre 1¢" bagage supplémentaire et
10% de réduction sur les Options Siége)...
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L’APP vous tient au courant

14045V



| 2 Ou que vous soyez, envolez vous avec
nous...

Avec l'app Air France, tout votre voyage tient dans votre poche :

Achetez un billet,

Affichez votre carte d'embarquement,
Gérez votre compte Flying Blue,
Consultez I'horaire de votre vol...

Tout est simple, votre app s'occupe de tout !

« CARTE D’EMBARQUEMENT

Enregistrez-vous sur votre téléphone et téléchargez votre carte
d'embarquement. Ainsi, vous l'avez toujours a portée de main.

 DES INFORMATIONS EN TEMPS REEL

Grace aux notifications en temps réel, restez informé du statut de votre vol
sans avoir a lever le petit doigt.

- SUIVI DES BAGAGES
TELECHARGEZ L"APP AIR FRANCE

A l'arrivée, I'app vous indique sur quel tapis sera livré votre bagage en soute.
Trop facile !
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Pour voyage a convenance personnelle



BILLETS POUR CONVENANCE PERSONNELLE

AIR FRANCE ET DELTA AIRLINES OFFRENT A 'EMPLOYE ET SA FAMILLE* UN TAUX DE REMISE PROCHE DE CELUI
ACCORDE A L'ADMINISTRATION DANS LE CADRE DE SES VOYAGES POUR CONVENANCE PERSONNELLE**, MAIS
AUSSI...

2 BAGAGES EN SOUTE ET 1 BAGAGE CABINE DE
) TAILLE ET POIDS REGLEMENTAIRES (SAUF A

DESTINATION DES ETATS-UNIS)

) UN STOPOVER OFFERT (HORS TAXES) POUR
CHAQUE VOYAGE A LOS ANGELES OU PARIS

) DES CONDITIONS DE MODIFICATION ET DE
REMBOURSEMENT PLUS SOUPLES

OFFRE EN VIGUEUR DU 01/01/2026 AU 31/12/2026
D ET POUR DES VOYAGES AU DEPART DE PAPEETE

UNIQUEMENT AVEC OU SANS L'OUVRANT DROIT

* L I . . . , .
le conjoint/concubin légal et les enfants a charge de -21 ans (hors mineurs non accompagnés), peuvent voyager avec ou sans I’employé

**au départ de Papeete vers Paris ou les Etats-Unis (villes éligibles uniquement), hors tarifs promotionnels l
21



PROCEDURE DE RESERVATION :

EEA))

>

Nos conseillers voyages de tiennent a votre disposition par mail a 'adresse suivante : mail.tahiti@airfrance.fr
ou dans notre agence
Air France rue Lagarde a Papeete.

Nos horaires : du lundi au jeudi de 08h00 a 12h00 et de 13h00 a 16h30
le vendredi de 08h30 a 12h00 et de 13h30 a 16h00

L’employé devra fournir un justificatif du service des Ressources Humaines de la société datant de moins de 3
mois pour chaque dossier de réservation. L'employé devra également fournir un justificatif de lien de parenté
pour les ayants-droits.

Si la réservation se fait par mail, un de nos conseillers pourra prendre contact directement avec I’employé afin
de procéder au réglement a distance.

Aucune demande ne pourra étre traitée par téléphone, via notre site internet ou auprés d’une agence de
voyage.
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